
บทที่ 4 

ผลการด าเนินงาน 

4.1 ผลการด าเนนิงาน 

  การจัดท าโปรแกรมบนเว็บส าหรับบริหารจัดการการฝึกอบรมวิทยาลัยป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัย วิทยาเขตเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดท าโปรแกรมบนเว็บส าหรับ

บรหิารจัดการการฝึกอบรมวิทยาลัยป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย วิทยาเขตเชียงใหม่ โดยมี

ระบบการลงทะเบียนฝึกอบรม ระบบจัดการข้อมูลส่วนตัว, จัดการข้อมูลหลักสูตร, จัดการ

ข้อมูลบุคลากร, จัดการข้อมูลผู้เข้าฝึกอบรมและจัดการข้อมูลลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส์ การ

พิมพ์รายช่ือผู้เข้าฝึกอบรม การพิมพ์ป้ายช่ือ การออกวุฒบิัตร และรวมไปถึงการจัดการการเข้า

พักของผู้เข้า เพ่ือช่วยให้การท างานสะดวกและมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น ผู้พัฒนาได้ท าการ

วิเคราะห์และพัฒนาระบบตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้จนส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย โดยมี

ผลการด าเนนิงานดังน้ี 

 

 
ภาพที่ 4.1 หน้าแรกส าหรับดูแผนการฝึกอบรมและเข้าสู่ระบบ 
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ภาพที่ 4.2 หน้ารายช่ือผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมการฝึกอบรม 

 

 

 
ภาพที่ 4.3 หน้าหลักสูตรทั้งหมด 

 

 จากภาพที่ 4.1 – 4.3 เป็นหน้าส าหรับผู้ใช้ทั่วไปและทุก ๆ ผู้ใช้งานสามารถคลกิเพื่อดู

รายละเอียดต่าง ๆ ดังภาพได้ ซึ่งก็จะมีในสว่นของแผนการฝึกอบรม รายละเอียดของหลักสูตร

ที่เปิดอบรม รายช่ือผู้เข้าฝึกอบรม รวมไปถึงขอ้มูลหลักสูตรทั้งหมด 
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ภาพที่ 4.4 แสดงหน้ากระดานสนทนา  

 

 
 ภาพที่ 4.5 แสดงหน้าตอบกลับกระดานสนทนา  

 

จากภาพที่ 4.4 – 4.5 ผู้ใช้งานระบบทุกทั้งหมดที่สามารถเข้าสู่ระบบได้ จะสามารถใช้

งานหนา้กระดานสนทนาได้เพ่ือสอบถามข้อมูลต่าง ๆ จากเจ้าหน้าที่  หรือแสดงความคิดเห็นใน

การถตอบกลับกระทู้กระดานสนทนาอีกด้วย 
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ภาพที่ 4.6 แสดงหน้าส าหรับจัดการข้อมูลบุคลากร เมื่อผู้ดูแลระบบเข้าสู่ระบบ 

 

จากภาพที่ 4.6 ผู้ดูแลระบบเข้าสู่ระบบ เพ่ือจัดการข้อมูลของบุคลากร รวมถึงการเพ่ิม

บุคลากรเข้าสู่ระบบ 

 

 
ภาพที่ 4.7 แสดงหน้าคะแนนการฝึกของผู้เข้าฝึกอบรมแต่ละหลักสูตร 

 

จากภาพที่ 4.7 ผู้ใช้งานระบบ สามารถคลกิเมนูข้อมูลคะแนนการฝึกอบรม เพ่ือดู

รายละเอียดข้อมูลคะแนนการฝึกอบรมในแต่ละหลักสูตร 
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ภาพที่ 4.8 แสดงหน้าข้อมูลวุฒบิัตร 

 

จากภาพที่ 4.8 ผู้อ านวยการเข้าสู่ระบบ สามารถคลกิเมนูข้อมูลวุฒิบัตร เพ่ือเรียกดู

ข้อมูลจ านวนวุฒิบัตรในแตล่ะหลักสูตร และสามารถพิมพ์วุฒิบัตรได้ตามต้องการ 
 

 
ภาพที่ 4.9 แสดงหน้าจัดการข้อมูลผู้เข้าฝึกอบรมหรือสมาชิก เมื่อเจ้าหน้าที่ฝ่ายฝึกเข้าสู่ระบบ 
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ภาพที่ 4.10 แสดงหน้าข้อมูลหลักสูตรผู้เข้าฝึกอบรมหรือสมาชิกที่ผ่านการฝึกอบรมแลว้ 

 

จากภาพที่ 4.9 – 4.10 เจ้าหน้าที่ฝ่ายฝึกอบรมสามารถเข้าสู่ระบบ เพ่ือจัดการข้อมูลผู้

เข้าฝึกอบรมหรือสมาชิก และสามารถเรยีกดูข้อมูลหลักสูตรที่ผ่านการฝึกอบรมเสร็จแล้วของผู้

เข้าฝึกอบรมได้ 

 

 
ภาพที่ 4.11 แสดงหน้าจัดการการจัดอบรมหลักสูตร เมื่อเจ้าหน้าที่ฝ่ายฝึกเข้าสู่ระบบ 
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ภาพที่ 4.12 แสดงหน้าฟอร์มการจัดอบรมหลักสูตร เมื่อเจ้าหน้าที่ฝ่ายฝึกเข้าสู่ระบบ 

 

 
ภาพที่ 4.13 แสดงหน้าจัดการหลักสูตรที่เปิดอบรม เมื่อเจ้าหน้าที่ฝ่ายฝึกเข้าสู่ระบบ 

 

 จากภาพที่ 4.11 – 4.13 เจ้าหน้าที่ฝ่ายฝึกอบรมเข้าสู่ระบบ เพ่ือจัดการการจัดอบรม

หลักสูตร รวมไปถึงก าหนดการการจัดอบรมต่าง ๆ 
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ภาพที่ 4.14 แสดงหน้าการรายงานตัวของผู้เข้าฝึกอบรม เมื่อเร่ิมด าเนินการฝึกอบรม  

 

 จากภาพที่ 4.14 เมื่อถึงก าหนดการการจัดอบรม เจ้าหน้าที่ฝ่ายฝึกเข้าสูร่ะบบเพ่ือ

รายงานตัวผู้เข้าฝึกอบรมตามจ านวนผูเ้ข้าฝึกอบรมที่มาเข้าร่วมการฝึก 

 

 
ภาพที่ 4.15 แสดงหน้าการการจัดท าป้ายช่ือเพ่ือพิมพ์  
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ภาพที่ 4.16 แสดงหน้าตัวอย่างกอ่นพิมพ์ ส าหรับการพิมพ์ป้ายช่ือ  

 

 จากภาพที่ 4.15 – 4.16 เมื่อรายงานตัวเสร็จสิ้นและคลกิปุ่มเข้ารับการฝึกอบรมดังภาพ

ที่ 4.14 จะสามารถพิมพ์ป้ายช่ือได้ตามรายช่ือที่กดรายงานตัว ตามหลักสูตรน้ัน ๆ 

 

 
ภาพที่ 4.17 แสดงหน้าการจัดการท าเนียบรุ่น เมื่อเจ้าหน้าที่ฝ่ายฝึกเข้าสูร่ะบบ 

 

 จากภาพที่ 4.17 หน้าจัดการท าเนียบรุน่ เมื่อคลกิที่เมนูท าเนียบรุน่ เมื่อเจ้าหน้าที่ฝ่าย

ฝึกเข้าสูร่ะบบ 
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ภาพที่ 4.18 แสดงหน้าการจัดการการออกวุฒบิัตร เมื่อเจ้าหน้าที่ฝ่ายฝึกเข้าสูร่ะบบ 

 

 

 
ภาพที่ 4.19 แสดงหน้าตัวอย่างการพิมพ์วุฒิบัตร เมื่อเจ้าหน้าที่ฝ่ายฝึกเข้าสูร่ะบบ 

 

จากภาพที่ 4.18 - 4.19 เจ้าหน้าที่ฝ่ายฝึกเข้าสูร่ะบบเพ่ือพิมพ์วุฒิบัตรตามหลักสูตรด าเนินการ

ฝึกอบรมเสร็จสิ้นแล้ว 
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ภาพที่ 4.20 แสดงหน้าการเลกิพิมพ์รายช่ือ เมื่อผู้เจ้าหน้าที่ฝ่ายฝึกเข้าสู่ระบบ 

 

 
ภาพที่ 4.21 แสดงหน้าตัวอย่างกอ่นพิมพ์รายช่ือ เมื่อผู้เจ้าหน้าที่ฝ่ายฝึกเข้าสูร่ะบบ 

 

จากภาพที่ 4.20 - 4.21 เมื่อเจา้หน้าที่ฝ่ายฝึกคลิกที่เมนูพิมพ์รายช่ือ จะแสดงหน้าพิมพ์

รายช่ือ และสามารถเลอืกวันที่ในการพิมพ์ใบเซ็นช่ือในแตล่ะวัน ตามหลักสูตรน้ัน ๆ 



105 
 

 
ภาพที่ 4.22 แสดงหน้าการขออนุมัติอัพเดทหลักสูตร เมื่อผู้เข้าฝึกอบรมเข้าสู่ระบบ 

 

 
ภาพที่ 4.23 แสดงหน้าการอนุมัติค าขออัพเดทหลักสูตร เมื่อเจ้าหน้าที่ฝ่ายฝึกเข้าสูร่ะบบ 

 

 จากภาพที่ 4.22 – 4.23 ผู้เข้าฝึกอบรมเข้าสู่ระบบเพ่ือขออัพเดทหลักสูตรที่เคยผ่าน

การฝึกอบรมมาแล้ว และเจ้าหน้าที่ฝ่ายฝึกเข้าสู่ระบบเพ่ือเป็นผู้อนุมัติค าขออัพเดทหลักสูตร

ตามหลักฐานที่แนบมา 
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ภาพที่ 4.24 แสดงหน้าส าหรับจัดการคะแนนการฝึกอบรม เมื่อเจ้าหน้าที่ฝ่ายวิชาการเข้าสู่

ระบบ 

 

 จากภาพที่ 4.24 หน้าคะแนนการฝึก จะแสดงหน้าฟอร์มคะแนนการฝึกเพื่อให้เจ้าหน้า

ฝ่ายวิชาการท าการกรอกคะแนนเข้าสู่ระบบ 

 

 

ภาพที่ 4.25 แสดงหน้าหลักสูตรที่ลงทะเบียนฝึกอบรม เมื่อผูเ้ข้าฝึกอบรมเข้าสู่ระบบ 

 

 จากภาพที่ 4.25 แสดงหน้าหลักสูตรที่ลงทะเบียนฝึกอบรม  เมื่อผู้เข้าฝึกอบรมหรือ

สมาชิกเข้าสู่ระบบ 
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ภาพที่ 4.26 แสดงหน้าท าเนียบรุน่ เมื่อผู้เข้าฝึกอบรมเข้าสู่ระบบ 

 

 จากภาพที่ 4.26 แสดงหน้าท าเนียบรุน่ที่ผู้เข้าฝึกอบรมได้ผ่านการฝึกอบรมเสร็จสิ้น

ตามกระบวนการเรียบรอ้ยแล้ว 
 

4.2 การอภิปรายผล 

จากวัตถุประสงค์ในการจัดท าโปรแกรมบนเว็บส าหรับบริหารจัดการการฝึกอบรม

วิทยาลัยป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย วิทยาเขตเชียงใหม่ ผู้จัดท าได้ศึกษาการท างานของ

ระบบงานเดิมและเก็บรวบรวมข้อมูลของหน่วยงาน เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ปัญหา และหาทาง

แก้ไขปัญหาผลการศึกษาพบว่า ปัญหาที่ม ีคือ 

 1) มีไฟล์ฐานข้อมูลหลายไฟล์ใช้วิธีการคัดลอกฐานข้อมูลลงในแต่ละเคร่ือง ซึ่งท า

ให้ขอ้มูลซ้ าซ้อน ไมเ่ป็นปัจจุบันและข้อมูลตกหลน่ได้ 

 2) การบันทึกข้อมูลต้องใช้เจ้าหน้าที่และยังบันทึกข้อมูลเข้าฐานข้อมูลซ้ า ๆ หลาย

รอบ ซึ่งอาจท าให้เอกสารล่าช้าและตกหล่นได้ 

 3) การประชาสัมพันธ์หลักสูตรยังใช้การสง่จดหมายไปยังหน่วยงานต่าง ๆ อาจท า

ให้การประชาสัมพันธ์ต้องใช้ระยะเวลานานและไมท่ั่วถงึได้ 

 4) เอกสารต่าง ๆ ยังต้องรอให้เจ้าหน้าที่น ามาแปะไว้ที่บอร์ด ซึ่งอาจจะท าให้ขอ้มูล

เอกสารไมท่ั่วถึง ตกหลน่ และยังล้าช้าอีกด้วย  

 ทั้งน้ีเพ่ือแก้ปัญหาดังกล่าวจึงได้จัดท าโปรแกรมบนเว็บส าหรับบริหารจัดการ 

การฝึกอบรมวิทยาลัยป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย วิทยาเขตเชยีงใหม่ โดยจัดท าระบบการ

จัดการการลงทะเบียนการฝึกอบรมออนไลน์ ระบบจัดการข้อมูลผู้เข้าฝึกอบรม ข้อมูลเจ้าหน้าที่  
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ข้อมูลหลักสูตร ข้อมูลวุฒิบัตร ข้อมูลท าเนียบรุ่น เพ่ือลดปัญหาข้อมูลซ้ าซ้อน และช่วยให้

รวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูล รวมถึงรายงานวุฒิบัตร รายงานการพิมพ์ป้ายช่ือ ต่าง ๆ และยังมี

ระบบการจัดการข้อมูลคะแนนการฝึกอบรมทั้งก่อนเรียนและหลังเรียนอีกด้วย โดยผล

การศึกษาคร้ังน้ีสอดคล้องกับโครงการแนวทางการพัฒนาระบบการลงทะเบียนเรียน 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (สวัสดิ์ วิชระโภชน์.2555) ได้พัฒนาระบบการลงทะเบียนเรียน

ส าหรับนิสิตหรือผู้ใช้บริการให้สามารถรองรับการเข้าสู่ระบบและการลงทะเบียนเรียนได้อย่าง

ต่อเน่ืองและไม่เกิดปัญหา สามารถใช้งานได้งา่ยและสะดวก รวดเร็ว มีการแจ้งข่าวสารทางการ

ศึกษาไดร้วดเร็ว มีความทันสมัย และยังสามารถลงทะเบียนได้ทุกที่ที่มีระบบเครือข่าย Internet 

จุดบกพร่อง 

 การจัดท าโปรแกรมบนเว็บส าหรับบริหารจัดการการฝึกอบรมวิทยาลัยป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัย วิทยาเขตเชียงใหม่ จัดท าขึ้นเพ่ือรองรับการใช้งานฐานข้อมูลออนไลน์ 

จัดการข้อมูลผู้เข้าฝึกอบรม ข้อมูลเจ้าหน้าที่  ข้อมูลหลักสูตร ข้อมูลวุฒิบัตร ข้อมูลท าเนียบรุ่น  

ข้อมูลการเข้าพัก ข้อมูลกระดานสนทนา เพ่ือลดปัญหาข้อมูลซ้ าซอ้น และช่วยให้รวดเร็วในการ

เข้าถงึข้อมูล รวมถึงรายงานวุฒิบัตร รายงานการพิมพ์ป้ายช่ือตา่ง ๆ  และยังมีระบบการจัดการ

ข้อมูลคะแนนการฝึกอบรมทั้งก่อนเรียนและหลังเรียนอีกด้วย โดยน าเสนอในรูปแบบเว็บไซต์ 

(Website) เพ่ือง่ายต่อการเข้าถงึข้อมูลและสะดวกต่อการใช้งาน และสามารถจัดการข้อมูลต่าง 

ๆ ตามที่ต้องการในการลงทะเบียนฝึกอบรม และเพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพมาก

ย่ิงขึ้น 

 

4.3 บทสรุป 

เนื้อหาในบทที่ 4 เป็นเนื้อหาในส่วนของผลการด าเนินงาน การจัดท าโปรแกรมบนเว็บ

ส าหรับบริหารจัดการการฝกึอบรมวิทยาลัยป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย วิทยาเขตเชยีงใหม่ 

เชียงใหม่ โดยมีระบบการลงทะเบียนฝึกอบรม ระบบจัดการข้อมูลส่วนตัว, จัดการข้อมูล

หลักสูตร, จัดการข้อมูลบุคลากร, จัดการข้อมูลผู้เข้าฝึกอบรมและจัดการข้อมูลลายมือช่ือ

อิเล็กทรอนิกส์ การพิมพ์รายช่ือผู้เข้าฝึกอบรม การพิมพ์ป้ายช่ือ การออกวุฒิบัตร และรวมไป

ถึงการจัดการการเข้าพักของผู้เข้า เพ่ือช่วยให้การท างานสะดวกและมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 

ผู้พัฒนาได้ท าการวิเคราะห์และพัฒนาระบบตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้จนส าเร็จลุล่วง 

ตามเป้าหมาย เพ่ือที่จะได้น าผลการด าเนนิงานไปสรุปและเป็นข้อเสนอแนะในบทที่ 5 ต่อไป 
 


